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ТУРИСТИЧЕСКАЯ ФИРМА «АМУРАССО»
ПАМЯТКА ТУРИСТУ, ВЫЕЗЖАЮЩЕМУ В КНР.
   Дома, собираясь в поездку, не забудьте положить с собой загранпаспорт и, если Ваш несовершеннолетний ребенок выезжает с одним или с двумя родителями и имеет свой паспорт,  не забудьте взять документы подтверждающие родство (копия свидетельства о рождении).

Если несовершеннолетний ребенок, выезжает в КНР без сопровождения родителей, то ему необходимо иметь свой загранпаспорт и согласие одного из родителей на выезд за границу, заверенное нотариально. Если ребенок вписан в паспорт родителей, то он обязательно должен быть вписан с фотографией. Рекомендуем иметь при себе копию внутреннего российского паспорта.
   Сбор группы: Вам необходимо быть в 13: 30 местного времени по адресу: ул. Чайковского 1.  В офисе турфирмы Вы получаете пакет оставшихся документов, руководитель проводит инструктаж, после чего в сопровождении руководителя группы туристы проходят в зал выезда для прохождения паспортного и таможенного контроля. Внимательно прослушайте информацию представленную гидом на инструктаже, при возникновении вопросов сразу их задайте. Это поможет Вам избежать трудностей во время путешествия.
ПАКЕТ ДОКУМЕНТОВ:
· заграничный паспорт 
· посадочный талон
· билет на теплоход (судно на воздушной подушке, автобус)
·  страховой полис (групповой и находится у руководителя группы)
·  при необходимости доверенность или согласие на ребенка и свидетельство о рождении
· справка из банка (при вывозе более 10 000 $ на человека)
· при необходимости декларация в 2х экземплярах
После  таможенного и паспортного контроля в сопровождении руководителя группы Вы проходите на посадку в транспортное средство. Внимательно прослушайте информацию, которую гид сообщит перед прохождением таможенного и пограничного контроля.

ВИЗА - между Россией и Китаем существует соглашение о безвизовых групповых туристических поездках. Поэтому если Вы отправляетесь в Китай в составе туристической группы, то все процедуры оформления визы берет на себя туристическая компания.
Основные таможенные формальности: Из России можно вывозить без оформления банковской справки до 10 000 долларов США с письменным декларированием, и 3000 долларов США без декларирования. Суммы более 10 000 долларов США разрешены к вывозу только с письменного разрешения Банка России. Согласно Таможенному кодексу РФ, российские граждане, возвращающиеся из зарубежной поездки, имеет право 1 раз в 30 дней беспошлинно ввести в Россию товары на сумму, не превышающую 65000 рублей. При этом вес багажа не должен превышать 35 кг. Если вы не везете с собой товаров, подлежащих таможенному декларированию, и денежных сумм, не превышающих установленных норм, то письменную декларацию заполнять не нужно. Но имейте в виду, что Вы можете попасть под выборочный контроль таможенников. 
Запрещенные к ввозу в РФ предметы:
1. Продукты питания (фрукты, овощи, мясо, рыба, орехи, конфеты, чай).

2. Флора и фауна, а также изделия из них (включая ракушки).
3. Любые капсулы для похудения.

4. Лекарственные средства.

5. Высокочастотные радиоустройства. Рации, автосигнализации и брелоки к ним

6. Электроудочки, рыболовные сети. 
7. Яды всех видов, наркотические, токсичные и психотропные вещества.
8. Оружие всякого рода военных образцов и боеприпасы к нему.
РАЗРЕШЕН БЕСПОШЛИННЫЙ ВВОЗ В КИТАЙ: 
· одежды и предметов личного пользования
· спиртных напитков (2 л)
· сигарет (не более 400 штук на взрослого человека)
· фотоаппаратов, часов, радиоприемников, видеокамер и видеомагнитофонов для личного пользования

· изделий из золота и прочих драгоценных металлов  (в пределах личных потребностей)
ЗАПРЕЩЕННЫЕ К ВВОЗУ В КНР ПРЕДМЕТЫ: 
· любые  виды  оружия,   боеприпасы и взрывоопасные предметы
· поддельные денежные знаки 
· печатные издания, фотопленки, фотографии, пластинки, киноленты, аудио- и видеокассеты, лазерные компакт-диски, носители информации для компьютера и прочие предметы, наносящие вред политическому и экономическому строю, культурным и моральным устоям Китая
·  яды всех видов, наркотические, токсичные и психотропные вещества 
ЗАПРЕЩЕННЫЕ К ВЫВОЗУ ИЗ КИТАЯ ПРЕДМЕТЫ. 
Все предметы, значащиеся как запрещенные к ввозу в Китай. Рукописи и печатные издания, фотопленки, фотографии, киноленты, аудио- и видеокассеты, лазерные компакт-диски, носители информации для компьютера в прочие предметы содержащие государственную тайну. Редкие культурно-художественные ценности и прочие художественные ценности, запрещенные к вывозу. Исчезающие редкие животные растения, а также их семена и научные материалы для размножения.

СТРАХОВАНИЕ И МЕДИЦИНСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ. Страховой полис оформлен на всю группу и находится у групповода. Страховая сумма: 5000 у. е. на медицинские расходы и 1000 у.е. страхование от несчастных случаев. Если Вам необходима медицинская помощь, сразу же предупредите руководителя группы. Он поможет Вам обратиться в медицинское учреждение.
ВАШЕ ЗДОРОВЬЕ. Не употребляйте для питья воду из открытых источников или продаваемую на разлив на улицах. Не советуем Вам пить воду из-под крана. Пользуйтесь водой в фабричной упаковке. Минеральная вода по цене от 2 юаней продаётся во всех магазинах. Употребляйте в пищу продукты, в качестве которых Вы не сомневаетесь. Нельзя употреблять сырые молочные продукты из-за опасности инфекций. Для предупреждения СПИДа, гепатита В, венерических заболеваний при половых контактах следует пользоваться презервативами. 
ЧТО ВЕЗТИ С СОБОЙ. Как можно меньше вещей. Возьмите с собой только самое необходимое. Не забудьте купальный костюм, крем от загара, головной убор, удобную обувь. Не рекомендуем Вам находиться на пляже с 11 до 15 часов дня. Это время лучше провести, отдыхая в гостинице.
КАК СПЛАНИРОВАТЬ СВОИ РАСХОДЫ. Вы заплатили турагентству за путевку, но это только часть Ваших расходов. Какие расходы Вас ожидают еще? Прежде всего это
оплата питания не входящего в стоимость путевки, входные билеты на экскурсионные объекты, развлечения, сувениры и т.п. На полноценный обед необходимо зарезервировать около 50 юаней за человека. Стоимость проезда в общественном транспорте колеблется от 1 до 2 юаней, расходы на такси составят сумму 20-40 юаней. Рекомендуем иметь при себе минимум 4000 - 5000 юаней на личные расходы.
· КАК ОРИЕНТИРОВАТЬСЯ В ГОРОДЕ. При заселении в гостиницу не забудьте взять визитку. Берите всегда визитку гостиницы с собой. Если вы заблудились в незнакомом городе, Вы должны: 
· по возможности позвонить руководителю группы
· нанять такси, для этого достаточно показать водителю визитку Вашей гостиницы
· доехать до места, от которого Вы знаете дорогу.
КАК УБЕРЕЧЬСЯ ОТ КРАЖИ: На протяжении всего маршрута Вы должны помнить о личной безопасности и безопасности личного багаж, в целях обеспечения безопасности здоровья и Вашей жизни. Обычно воруют у туристов в местах большого скопления людей (в магазинах, при осмотре достопримечательностей). Во избежание потери своей наличности не держите всю наличность вместе, разбейте имеющуюся сумму на несколько частей и храните в разных местах; не носите деньги в открытых карманах, кошельки в полиэтиленовых пакетах, не оставляйте ценные вещи и деньги на видном месте в гостинице, автобусе, ресторане. Паспорт, другие документы, деньги, ювелирные изделия уберите в сейф в номере, либо сдайте в камеру хранения на ресепшине в гостинице. ПОМНИТЕ, что при утере паспорта и других документов, все расходы по их восстановлению турист несет за свой счет!
ГОСТИНИЦА. При заселении в гостиницу, как правило, берется залог за номер (в размере от 100 юаней). При выселении из гостиницы он возвращается (при утере ключа, использовании бара, телефонных переговорах из залога вычитается сумма равная Вашим затратам). В гостиницах необходимо соблюдать тишину, чистоту. Если Вы пользуетесь в номере мини-баром, телефоном, видеоканалом, не забудьте оплатить эти услуги на ресепшине при выселении. Не применяйте чрезмерных усилий при пользовании оборудованием номера. За нанесение ущерба и порчу имущества гостиницы турист обязан возместить ущерб. Категорически запрещается выносить продукты со шведского стола. На завтрак приходите в назначенное время самостоятельно. Администрация гостиницы не несет ответственность за утерю ценных вещей, денег и документов, оставленных в номере. Расчетный час в отеле 12: 00. После сдачи номеров дежурной в гостинице Вам будут предоставлены один или два «штабных номера» на всю группу, где Вы сможете до отъезда на вокзал оставить свои вещи. 
Турфирма не рекомендует оставлять вещи на балконах в номерах гостиниц, сушить одежду во дворе гостиницы, заряжать телефоны, ноутбуки (и другую технику) в поездах.

МЫ РЕКОМЕНДУЕМ:

1. В чрезвычайных ситуациях строго соблюдать указания руководителя группы.

2. В случае потери паспорта, билета, личных вещей или багажа, просим Вас незамедлительно информировать об этом представителя фирмы, который подскажет каким образом, Вы можете решить возникшую проблему. Моральную и материальную ответственность за утерю документов, билетов, вещей, багажа несет турист.
3. С собой необходимо взять индивидуальную аптечку: средства от головной боли, противодиарейные препараты, аспирин, противоаллергические средства, антисептические средства, лейкопластырь.
4. Строго соблюдать правила поведения на территории КНР, не поддаваться на провакации в общении с гражданами КНР, не нарушать общественный порядок.

5. В случае задержания Китайской полицией, немедленно требовать представителя принимающей стороны, не отвечать на вопросы, не подписывать протоколы, бумаги. Не отдавать свои документы.

6. При расселении в гостинице Ваш загранпаспорт остается у администратора на ресепшине и будет возвращен при выезде из гостиницы.
7. Запрещается заносить в номер пиротехнику, которая легко воспламеняется  и не безопасна в применении и хранении.

8. Уходя из номера, выключайте электроприборы.

9. На ночь и уходя из номера, закрывайте двери и окна гостиничного номера.

10. Во избежание аллергических реакций, которые могут возникнуть при посещении бассейна, помните - вода хлорирована. Также с осторожностью пробуйте экзотические фрукты и приправы. 

11. Не производите обмен валюты на улице и других неустановленных местах.

12. Рассчитывайтесь за оказанные услуги только после их оказания. 
13. Туристы обязаны поддерживать чистоту и не курить, не распивать спиртные напитки в номерах, заботиться о сохранности своих вещей, денег, драгоценностей. Покидая номер закрывать дверь на ключ. Не давать ключ от номера  посторонним лицам.

14. Помните, что после 18-00 государственные магазины в КНР, не работают и свое желание приобрести товар лучше перенести на утро.

15. Соблюдайте правила личной безопасности. Фирма настоятельно рекомендует Вам в свободное время самостоятельно не ходить в незнакомых местах одному, а также воздержаться от прогулок в темное время суток. 

16. Ограничьте потребление спиртных напитков в свободное время, помните, что Вы застрахованы и в случае получения травмы в нетрезвом состоянии страховую сумму Вы не получите.

17. При посещении развлекательных мероприятий (дискотек, роликовых дискотек, кегельбанов, аттракционов) будьте особенно внимательны во избежание несчастных случаев и травм. Не забывайте, что при достижении совершеннолетия, в первую очередь именно Вы несете ответственность за свою жизнь и здоровье.
18. При использовании электроприборов, соблюдать меры противопожарной безопасности. Помните - вилка российских электроприборов не всегда подходит к розетке в гостинице. Поэтому необходимо пользоваться переходником, который можно приобрести в любом магазине.
19. Туристам, нуждающимся в диетическом питании можно получить серьезное отравление или кишечную инфекцию. Поэтому необходимо соблюдать санитарно-гигиенические правила и централизованно питаться, следовать рекомендациям руководителя группы.
20. Не покупайте лекарственные препараты в негосударственных аптеках, не употребляйте неизвестные китайские лекарства.

21. Размещение по номерам производит руководитель группы, согласно купленных путевок.
22. Во время отдыха присматривайте за своими детьми, как в целях безопасности, так и в целях обеспечения нормального отдыха другим.
23. Для звонка в Россию необходимо набрать код страны (007), код города и номер абонента. Не рекомендуем звонить из гостиничного номера, так как это на порядок дороже, чем в специализированных переговорных пунктах. 

24. При ситуациях возникших в результате несоблюдения данного инструктажа, туристическая фирма «Амурассо» ответственности не несет.
